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सामान्य प्रश्नों के उत्तर 

दावे से संबंधित धिसी भी प्रश्न िे धिए – िृपया धिम्न गूगि फॉर्म धिंि िे र्ाध्यर् से अपिी 

सर्स्या दर्म िरें :- https://forms.gle/3YNh84yiGpk8Z4bv5 

1. दावे िो दाखिि िरिे िे धिए िृपया धिम्न धिंि पर र्ाएं:-  

https://rpmitra.dcirrus.io/web/claimant/APIL/109/1 

2. दावा दाखिि िरिे िी अंधतर् धतधि – 26 मई 2025 

3. क्या िोई गृह-के्रता/आवंटी/र्र्ा-िारि या अन्य व्यखि 26 र्ई 2025 िे बाद दावा दाखिि िर सिता है? – हााँ, 

हािांधि ऐसे दावे िेवि सर्ािाि योर्िा प्राप्त होिे से सात दिन पूर्व तक ही दाखिि धिए र्ा सिते हैं। ऐसे दावो ं

िो ऋणदाताओं िी सधर्धत (Committee of Creditors) िी दसफाररश पर ही सूची र्ें शाधर्ि धिया र्ा सिता 

है। दावे र्ें हुई देरी िा उदित स्पष्टीकरण गृह-के्रता/आवंटी/र्र्ा-िारि या संबंधित व्यखि िो देिा होगा, और 

उस दावे िो ऋणदाताओं िी सूची र्ें शाधर्ि िरिे से पहिे माननीय एनसीएलटी द्वारा दनणवय धिया र्ाएगा। 

4. िार्ा िाखिल करने की प्रदिया: गृह-के्रताओं िो सिाह दी र्ाती है धि वे अपिा दावा दाखिि िरिे से पहिे 

धिम्न वीधियो अवश्य देिें:- https://www.youtube.com/watch?v=oXeXve0hvJU 

5. दनयदमत अपडेट्स के दलए, िृपया धिम्न धिंि देिें:- https://ansalapi.com/ansal-properties/cirp-

process.php 

6. यदि दकसी आर्ोंटी/गृह-िेता के पास एक से अदिक यूदनट हैं – तो उन्हें प्रते्यक यूदनट के दलए अलग-अलग 

िार्ा िाखिल करना हनगा। 

7. पोंजीकरण प्रदिया कब प्रारोंभ हनगी – िािूिी खिधत िे अिुसार, पंर्ीिरण या िब्जा प्रधक्रया तब ही प्रारंभ हो 

सिती है र्ब पररयोर्िा से संबंधित पूणवता प्रमाणपत्र (Completion Certificate) या प्ररे्श प्रमाणपत्र 

(Occupancy Certificate) प्राप्त हो र्ाए। यधद धिर्ामण िायम पूरा िही ंहुआ है, तो हर् प्रयास िरें गे धि धिर्ामण िायम 

िो स्वयं पूरा िरें , या वह नया दबल्डर र्ो इस िंपिी िो अधिग्रधहत िरेगा, सर्ािाि योर्िा (Resolution Plan) 

िे अिुसार धिर्ामण िायम िो पूरा िरेगा और दनमावण पूणव हनने के बाि कब्जा प्रदाि धिया र्ाएगा। यह प्रधक्रया 

एक र्र्व से अदिक िा सर्य िे सिती है। वतमर्ाि र्ें हर् NGT/EC सोंबोंिी मुद्नों िे िारण िोई धिर्ामण िायम िही ं

िर रहे हैं। 

8. कब्जा/पोंजीकरण प्रदिया: िेवि उन्ही ंपररयोर्िाओं िे धिए कब्जा और पोंजीकरण िी प्रधक्रया शुरू िी 

र्ाएगी, र्हां मान्यता प्राप्त दर्कास प्रादिकरण द्वारा वैि प्ररे्श प्रमाणपत्र (Occupancy Certificate - OC) या 

पूणवता प्रमाणपत्र (Completion Certificate - CC) र्ारी धिया गया हो, और यह प्रधक्रया RERA दर्दनयमनों एवं 

इस धवषय र्ें प्रचधित न्यादयक दसद्ाोंतन ों िे अिुरूप होगी। 

9. कब्जा और रदजस्ट्री: ऐसे गृह-के्रता/आवंटी धर्न्होिें फै्लट िा कब्जा प्राप्त कर दलया है लेदकन रदजस्ट्री नही ों 

हुई है, या धर्ििे फै्लट या प्लॉट िी रदजस्ट्री पहले ही उनके नाम हन िुकी है, उन्हें शून्य (Zero) मूल्य पर अपिा 

दावा दाखिि िरिा आवश्यि है। 

10. सोंपदत्त/यूदनट के स्थानाोंतरण: यह ध्याि देिा आवश्यि है धि RP (ररज़ॉलू्यशन प्रनफेशनल) िे 

संपधि/यूधिट/फै्लट िे स्थानाोंतरण की प्रदिया प्रारोंभ कर िी है, र्ो धि दनयदमत शुल्क और अन्य लागू शुल्कनों 

के भुगतान िे अिीि है, और यह कानूनी प्रार्िाननों िे अिुसार धिया र्ा रहा है। 

11. गृह-िेताओों/आर्ोंदटयनों द्वारा िाखिल िारे् की खस्थदत: सर्ािाि पेशेवर (RP) और उििी टीर् द्वारा दावो ंिा 

सदिय रूप से सत्यापन धिया र्ा रहा है, और अद्यतन सूिी 31 मई 2025 तक प्रिाधशत िर दी र्ाएगी। 

सत्यापि िे पश्चात, गृह-के्रताओं िे साि उस समािान यनजना के अनुसार व्यर्हार दकया जाएगा र्ो सर्ािाि 

http://www.ansalapi.com/
https://forms.gle/3YNh84yiGpk8Z4bv5
https://rpmitra.dcirrus.io/web/claimant/APIL/109/1
https://www.youtube.com/watch?v=oXeXve0hvJU
https://ansalapi.com/ansal-properties/cirp-process.php
https://ansalapi.com/ansal-properties/cirp-process.php


   

 

 

आवेदि द्वारा प्रसु्तत िी गई है और धर्से ऋणदाताओं िी सधर्धत (CoC) द्वारा अिुर्ोधदत धिया र्ाएगा। इसिा 

पररणार् या तो ररफों ड (र्ापसी) िे रूप र्ें हो सिता है या धफर यूदनट का हस्ाोंतरण, र्ो सर्ािाि योर्िा, 

पररयोर्िा िी व्यवहायमता, और CoC व सर्ािाि आवेदि िे बीच हुई बातचीत पर धिभमर िरेगा। 

12. प्रश् या समस्या कहााँ िजव करें  – िृपया ईरे्ि धिििे से बचें। इसिे बर्ाय, सर्स्या िो शीघ्र सर्ािाि हेतु धिम्न 

धिंि पर दर्म िरें :- https://forms.gle/3YNh84yiGpk8Z4bv5 

संभाविा है धि आपिी सर्स्या आगार्ी/प्रिाधशत होिे वािी सूची र्ें सुिझा दी र्ाएगी। 

13. िारे् की गई रादश और स्वीकृत रादश में अोंतर: िृपया ध्याि दें  धि दावे िाखिल दकए गए सहायक िस्ारे्जनों 

और िंपिी िे ररिॉिम िे आिार पर स्वीिार धिए र्ाते हैं। सर्ािाि पेशेवर (RP) और उििी टीर् सदिय रूप 

से सत्यापन प्रदिया र्ें िगे हुए हैं, और अद्यति सूची 31 मई 2025 तक प्रिाधशत िी र्ाएगी। 

14. ईमेल के माध्यम से िार्ा िाखिल करना: िृपया ध्याि दें  धि ईमेल के माध्यम से िारे् िाखिल न करें। सभी 

दावे धििामररत फ़ॉमव CA (गृह-के्रताओं और र्र्ा-िारिो ंिे धिए) र्ें दाखिि धिए र्ािे चाधहए। दावो ंिा शीघ्र 

सत्यापि सुधिधश्चत िरिे हेतु, इन्हें RP Mitra पनटवल िे र्ाध्यर् से दाखिि िरिा उधचत रहेगा, धर्सिा धिंि धिम्न 

है:- https://rpmitra.dcirrus.io/web/claimant/APIL/109/1 

15. र्नदटोंग अदिकार: ऋणदाताओं िी दूसरी सूची प्रिाधशत होिे िे बाद, गृह-िेता/आर्ोंटी अब ऋणिाताओों की 

सदमदत (CoC) में सबसे बडा मतिान अदिकार/दहस्सा रिते हैं। हािांधि, वे गृह-के्रता/आवंटी र्ो िेवि 

रदजस्ट्री की माोंग कर रहे हैं और पहले से यूदनट का कब्जा ले िुके हैं, उन्हें "अन्य ऋणिाता (Other 

Creditors)" िी शे्रणी र्ें रिा गया है और चंूधि उन्होिें शून्य मूल्य (Zero Value) पर दावा दाखिि धिया है, अतः  

वे मतिान के पात्र नही ों हैं। 

16. क्या आपकन मतिान करना िादहए – हााँ, सभी आवंधटयो ंसे अिुरोि है धि वे स्वतोंत्र रूप से अपना र्नट डालें, 

र्ो उन्हें ईमेल/व्हाट्सएप के माध्यम से भेजे गए दलोंक िे द्वारा प्राप्त होगा। यह ध्याि देिा आवश्यि है धि 

र्नदटोंग दलोंक केर्ल उन्ी ों दर्त्तीय ऋणिाताओों कन भेजा जाएगा दजनका िार्ा स्वीकृत दकया गया है। 

17. क्या आपकन अदिकृत प्रदतदनदि द्वारा आयनदजत CoC पूर्व एर्ों पश्चात बैठकनों में भाग लेना िादहए – हााँ, प्रते्यि 

आवंटी िे धिए इि बैठिो ंर्ें भाग िेिा अतं्यत आवश्यि है ताधि वे ि िेवि अपडेटेड रहें और अपनी शोंकाएों  

िूर कर सकें , बखि बैठि िे एर्ेंिे पर भी प्रभावी रूप से अपिी सहभाधगता दे सिें । 

18. गलत िार्ा फ़ॉमव (Form C के स्थान पर Form CA): यधद आपिे गिती से Form C (र्ो धि धविीय संिािो ंिे 

धिए है) या िोई अन्य गित फॉर्म भर धदया है, तो आपसे अिुरोि है धि आप गृह-िेताओों एर्ों जमा-िारकनों के 

दलए दनिावररत Form CA र्ें दोबारा दावा दाखिि िरें। 

19. ब्याज िर की स्वीकृदत: IBC के प्रार्िाननों िे अिुसार दावे र्ें 8% र्ादर्वक िी दर से ब्यार् िो स्वीिार धिया गया 

है। यधद आपिे Builder-Buyer Agreement, RERA आिेश, या अन्य सक्षम प्रादिकरणनों के आिेश र्ें उच्च 

ब्यार् िा प्राविाि है, तो आप उस उच्च दर पर दावा दाखिि िर सिते हैं। 

20. दबना हस्ाक्षर दकए गए िारे् और िस्ारे्ज: सभी दावे उदित हस्ाक्षर िे साि तिा रै्ि सहायक िस्ारे्जनों 

सधहत होिे चाधहए। दबना हस्ाक्षर र्ाले िारे् अमान्य माने जाएों गे और उन्हें स्वीिार िही ंधिया र्ाएगा। 

21. ररलेटेड पाटी से्ट्टस की घनर्णा: सभी आवंटी यह स्पष्ट रूप से घोधषत िरें  धि वे M/s Ansal Properties and 

Infrastructure Limited िे ररलेटेड पाटी हैं या िही।ं यधद "हााँ" धचखन्हत धिया गया है, तो ऐसे आर्ोंटी कन 

मतिान का अदिकार नही ों दिया जाएगा। 

22. पहले से िाखिल िार्ा कैसे सोंशनदित करें  – ऐसी िोई सुधविा िही ंहै। आप िया दावा दाखिि िरें  और उसर्ें 

पुराने िार्ा आईडी का उले्लि करें , ताधि पहिे से दाखिि दावा िो नजरअोंिाज धिया र्ा सिे। 

https://forms.gle/3YNh84yiGpk8Z4bv5
https://rpmitra.dcirrus.io/web/claimant/APIL/109/1


   

 

 

23. मेरा िार्ा कब साकार हनगा – स्वीकृत िार्ा सर्ािाि योर्िा िे अिुसार सािार होगा, धर्सिी प्रधक्रया 

सार्ान्यतः  180 से 330 दिननों या उससे अधिि सर्य ति चि सिती है, धवशेषिर ररयि एसे्टट र्ार्िो ंर्ें। 

24. हेल्पलाइन नोंबर: सर्ािाि पेशेवर (RP) द्वारा अब ति प्राप्त सभी प्रश्नो ंिो स्वीिार िर धिया गया है और उििा 

सर्ािाि प्रधक्रयािीि है। इसधिए, हेल्पलाइन सेर्ा कन अस्थायी रूप से दनलोंदबत धिया गया है और यह 31 मई 

2025 तक अपेदक्षत ऋणिाताओों की सोंशनदित सूिी (सोंस्करण 3) िे प्रिाशि िे बाद पुिः  चािू िी र्ाएगी। 

25. यदि आपका नाम ऋणिाताओों की सूिी में नही ों है: अद्यति ऋणदाता सूची 31 मई 2025 तक प्रकादशत िर 

दी र्ाएगी। हािांधि, यधद 25.04.2025 की नर्ीनतम ऋणिाता सूिी र्ें आपिा िार् िही ंहै, तो आपसे अिुरोि 

है धि रे्बसाइट पर प्रकादशत "रदजस्ट्री एर्ों कब्जा हेतु िारे् (Claims for Registry and Possession)" सूिी 

र्ें अपिा िार् अवश्य र्ांचें। भधवष्य र्ें भी िई के्वरीर् और दावो ंिे आिार पर ऐसी और सूदियााँ प्रकादशत की 

जाएों गी। 

26. दिर्ाला समािान प्रदिया – सोंके्षप में: NCLT द्वारा धदवािा प्रधक्रया स्वीिार धिए र्ािे िे आदेश िे बाद, IRP 

(अोंतररम समािान पेशेर्र) द्वारा: दावे आरं्धित धिए र्ाते हैं, ऋणदाताओं िी सूची प्रिाधशत िी र्ाती है, 

अधभरुधच िी अधभव्यखि (EOI) हेतु आरं्िण प्रिाधशत होता है, िए धबल्डरो ंिो िंपिी िे धिए बोिी िगािे हेतु 

आरं्धित धिया र्ाता है, CoC (Committee of Creditors) द्वारा सवमशे्रष्ठ बोिी/सर्ािाि योर्िा िा चयि धिया 

र्ाता है, और बहुर्त से चयधित धबल्डर िी योर्िा िो NCLT की मोंजूरी हेतु प्रसु्त धिया र्ाता है। मोंजूरी के 

बाि, िया धबल्डर िंपिी िा धियंिण संभािता है और वह समािान यनजना के अनुसार यूदनट िेने या ररफों ड 

िरिे िे धिए उिरदायी होता है, धर्सर्ें धदए गए समयसीमा िा पािि धिया र्ाता है। यह पूरी प्रधक्रया, समािान 

यनजना कन NCLT में िाखिल करने तक, आर्तौर पर 330 दिन या उससे अदिक िा सर्य िे सिती है, र्ो 

प्रगधत पर धिभमर िरता है। 

धियधर्त अपिेट्स और र्हत्वपूणम सूचिाओं िे धिए, िृपया Ansal Properties and Infrastructure Limited 

िी आधििाररि वेबसाइट www.ansalapi.com पर धवध़िट िरें। 
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